
Markedsføring av store 
arrangementer 

Sverre Knutsen, Arendal by.
31.10.24, Oslo 



Salgsstrategi + 
markedsføring

13.000 billetter i Arendal 

.











Knapphet selger!
1. Stunt før lansering i media
2. Bygge opp mot salgsstart dato, 10 dager!
3. 7 dager med bedriftsalg - utsolgt 
4. Partner link som ble «stjålet» og utsolgt 
5. 60% solgt før vi slapp billettene til alle. 
6. Folk var livredde for å ikke sikre seg sin billett!









Markedsforum- Årets 
markedsfører 2024

- Tall ships races Arendal 



Intern strategiprosess for 
marked og kommunikasjon  



Operativ strategi:
Strategien: Posisjon, identitet, design, innholdsplaner, 
utendørsplan, digital markedsføring, sosiale medier , multi-
kanal annonsering, kreative kampanjer, PR, 
internmarkedsføring, målgrupper og analyse/rapporter.



Vår posisjon:
«Den store folkefesten, for alle, laget på lokale 

krefter. »



Styre Arendal 
By TSR AS

Fartøyer og 
Havn

-

Gordon 
Fuglestad

Markedsføring 
og 

kommunikasjon
-

Sverre Knutsen 

Presseansvarlig
(ekstern presse)

-
Erik Johan Holand  

Kommunikasjon
_-

Xxxx

Beredskap
-

Dag Tynes 
-

Medic
-

Petter Vinje 
Svendsen 

Parkering
-

Gro Arnesen 
Nyhus

Trivselsvakter
-

Rune Thorsen

Kaospilot

-
Jonel Tvedt 

Skute 
rekruttering

-
Sylvia 

Jacobsen 

Mannskapssenteret 
-

Elisabeth Hubbard

Rekruttering 
av medseiler

-

Bjørn 
Saltermark

Økonomi og 
finansiering

-

Peder Syrdalen

Frivillige/HRM
/Liaison Offices

Sidsel Skagen og 
Tove Hardaway

Frivilligsenteret

-
Tove Hardaway

Servering crew

-

Rebecka 
Sandbacka

Lag og foreninger
-

Tove/Sylvia 

Mannskapsfest
-

ØIF og Admin

Organisering av 
frivillige

-
Per Carsten Michelsen

Infrastruktur og avtaler
-

Admininistrasjonen
TSRA 

Kulturprogram
-

Cathrine 
Frigstad 

Backstage

-
Alice Amundsen

Bookingansvarli g
-

Ole Johan Lillegård

Koordinator inn mot  

nettverk i  byen
-

Sverre Knutsen 

Barnehager og skoler

-

Jan K løvstad 

Koordinering 
med  

kommune
-

Jan Kløvstad

Bærekraft
-

Maria Dalby 

Miljøansvarlig

xx

Aktiviteter bærekraft
xx

Captains
Dinner

-

Jens L Ugland

Servering 
-

Sylvia Jacbobsen

Barsjef
-

XXXX

Mellomleder

Canal plassen
xxx

Shantytelt

xxx

Daglig leder

Sylvia 
Jacobsen

Arena og 
infrastruktur 

-
Dag Tynes 

Kontoransvarlig
-

Gro Arnesen Nyhus

Assistent 1
-

XX

Assistent 2
-

XX
*Unde r ar rang emen t og r igg

Prosjekt – Dekk 
arrangement og 
eksterne aktører

Elisabeth Hope

Vertinner/Hospitality 

Ledere av 
arbeidsgrupper

*Dette org.kartet viser de operative rollene under selve arrangementet i organisasjonen pr.dags dato



Målgruppen:
• Hovedmålgruppe: 30-65+ fra Stavanger til Kragerø.
• Utvalgte byer som har hatt TSR i sin by

Undergrupper:
• Ungdom
• Foreldre med barn under 12 år
• Pensjonister /Historieglade
• Arendal/ikke Arendal
• De som liker live eventer osv.



Strategi og identitet



Inspirasjon: Moderne maritim og signalflagg



Inspirasjon:
Moderne maritim og signalflagg



Konsept 



TSR Aftermovie V2 English_Thanks.mp4

http://drive.google.com/file/d/1Nyh6Ngt8Fj2zVJOe1TCSIZk-B0ksVmFP/view




Vi gikk «all inn» på 
AHOY









Hva er Tall ships Races?





Rekrutering av unge 
seilere 





Rekrutering av frivillige 





Kulturprogrammet 











Utendørs  











Kreative kampanjer 



Praktisk 
informasjon











Barna fikk pynte byen, 
alle skal med!





Sakte tv:
Tall Ships Races minutt for minutt på 

agderposten.no



156.320 sidevisninger, 40.637 fulgte live. 13,27 minutter seertid i 
snitt, totalt 50.798 seere. NB, dette er kun for kampanjen.



Den store QR koden



6.000 
scannet 
den 
store 
QR 
koden.



Under gjennomføring







Det ble folkefest!



Resultater:
90.3400 unike besøkende/ ca 226k totalt.

40% var tilreisende
40,2 millioner i lokale ringvirkninger, omsetning ca 132 mill

269 000 visninger, 145.898 aktive brukere på websiden
103 000 klikk til programsiden.

96,8% av de besøkende vil besøke Arendal igjen.
50% økning i kollektivtransport

Kåret til best markedsførte havn, med klart lavest budsjett.
Vinner av årets markedsfører – Markedsforum 

Tall fra : Pwc, Google, akt.



Flere besøkende utenfra enn Bergen 
og Kristiansand. 
Tall fra PWC:



Kanaler vi 
brukte

Print/sommermagasin 
Digitale bannere
Google ads
Facebook ads
Instagram ads
Snapchat ads
Qr koder
Store bannere
Stolpeflagg
Store flagg
Skjermer på kjøpesenter
Plakater
Magasin (eget tsr magasin)
Store kuber i byen
Storskjerm i byen
Rull ups
Print på biler 
Ambassadør gruppe



Markedsføringen var også laget på lokale krefter
Markedsgruppa:
Sverre Knutsen (leder)
Siri Mojlanen
Stig Solberg
Peder Tellefsdal
Knut Svenningsen
Arnfinn Øynes
Håvard Stiansen
Sylvia Jacobsen ( TSR)

Identitet og design: Innoventi
Promo: Brainwaves/Mediaservice
Grafisk design : Siri Mojlanen/Arendal by
Trykk: ATL grafisk .
Film: Mediaservice 
Agderposten/Telenor : Livesending/sponsorat







Takk!
Sverre Knutsen, Tall Ships Races Arendal 2023.
sverre@arendal-by-no
+47 94474070
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